Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Tama on kayttdjan laatima ote Sammon verkkovuosikertomuksesta, eika tdtd otetta voi kutsua missdan
yhteydessd Sammon vuosikertomukseksi tai sen osaksi. Sammon vuosikertomus on kokonaisuudessaan
luettavissa osoitteessa www.sampo.com/vuosikertomus.
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Tytaryhtioiden toiminta ja riskienhallinta

Sampo-konsernin tytaryhtiot paattavat itsendisesti oman toimintansa hallintorakenteesta seka eri osa-
alueiden tarkemmista politiikoista, limiiteistd, toimivaltuuksista ja ohjeistuksista emoyhtion maarittdmia
toimintaa ohjaavia periaatteita noudattaen.

Tytdryhtididen operatiivisella johdolla on laaja-alaista kokemusta vakuutusalasta sekd taloudesta ja
riskienhallinnasta. Tdydentdvéaa sijoitustoiminta-, talous-, riski- ja pddomitusosaamista seka
yritysjdrjestelyjen osaamista toimintaan tuovat tytaryhtididen hallitusten jdsenet, jotka ovat
pddasiallisesti emoyhtio Sampo Oyj:n ylimpddn johtoon kuuluvia henkil6itd. Eri komiteoiden ja
toimielinten jdsenet edustavat liiketoiminnan ja muiden toimintojen osaamista. Tytdryhtididen toimintaa
valvovat kyseisen tytdryhtion eri toimielimet ja viime kddessd hallitus.

Koska emoyhtitssd laaditaan ainoastaan toimintaa koskevat padperiaatteet, tytaryhtididen johdolla on
valta ja vastuu huomioida tytdryhtién oman toimintansa erityispiirteet yhtiokohtaisissa politiikoissa ja
ohjeistuksissa. Viranomaisvaatimukset ja sidosryhmien odotukset vaikuttavat luonnollisesti myo6s
suoraan tytdryhtididen toiminnan jérjestamiseen.

Operatiivisella tasolla tytaryhtiot keskittyvadt vakuutustoiminnan sekéa talouden ja riskienhallinnan
tehokkaaseen jdrjestimiseen. Sijoituksia hallinnoidaan tytdryhtididen hallitusten hyvdksymien
sijoituspolitiikkojen mukaisesti. Emoyhtio johtaa pdivittdista sijoitustoimintaa, mikd mahdollistaa
tytaryhtididen sijoituspolitiikkojen tehokkaan toteuttamisen ja konsernitasoisen sijoitusportfolioiden
valvonnan.

Riskienhallintaprosessi koostuu jatkuvista toimenpiteistd, joista osa on liiketoimintojen vastuulla ja osa
riippumattomien riskienhallinnan asiantuntijoiden vastuulla. Liiketoimintojen ja riippumattoman
riskienhallinnan vastuut on maddritetty selkedsti. Lisdksi Sampo-konsernissa nédilld toiminnoilla on
jatkuva keskusteluyhteys.

Riskienhallinnan hallintomalli, riskipolitiikat, riskilimiitit ja toimivaltuudet eli rakenteet, joiden
puitteissa riskejd otetaan ja valvotaan, ovat liiketoiminnasta riippumattomien tahojen vastuulla. Nama
rakenteet ovat edellytys riskienhallintaprosessin toiminnalle ja ne kuvastavat vakavaraisuustavoitteita ja
riskinottohalukkuutta yleisesti.

Kuva Yhtittasoinen riskienhallintamalli esittdd yhtittasoisen riskienhallinnan (i) edellytyksid, (ii)
tehtdvid ja (iii) tavoitteita.


http://www.sampo.com/vuosikertomus
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Riskienhallinnan onnistuneen jéarjestaimisen kannalta keskeiset edellytykset ovat seuraavat:

+ Riskienhallinnan hallintomalli ja toimivaltuudet (lisdtietoja Riskienhallinnan hallintorakenne
-osiosta)

* Yhti6éiden omat riskipolitiikat ja tarkemmat riskienhallintaa koskevat ohjeistukset

» Varovaisuuteen perustuvat arvostus-, riskien mittaus- ja raportointikdytannot.

Riskienhallintaprosessiin sisdltyvét tehtavat voidaan luokitella seuraavasti:

Talous- ja riskienhallintatoimintojen vastuulla on yksikésitteisesti riippumaton mittaus ja valvonta
sisdltden sekd toiminnan valvonnan yleisesti ettd virallisen kannattavuus-, riski- ja paddomituslaskennan.

Sampo-konsernin yhtidissd kdytetdadn virallisen tilinpadtdksen ja vakavaraisuustunnuslukujen rinnalla
sisdisid tulos-, riski- ja pddomamalleja, jotka perustuvat pddasiallisesti varojen ja velkojen kdypiin
arvoihin. Pddomatarvetta arvioidaan sisdisesti vertaamalla kdytettdvissd olevaa pddomaa (niin sanottu
muokattu vakavaraisuuspddoma) tarvittavaan pddoman madradan. Muokattu vakavaraisuuspaaoma
sisdltdd Solvenssi I -sddntelyn mukaisten pddomakomponenttien lisdksi muita erid, jotka kattavat
mahdollisia tappioita (tasoitusmaéérd, diskonttausvaikutukset) ja jotka tulevat olemaan osa Solvenssi 11
-sddntelyn mukaista pddomaa.

Pddoman riittdvyyden arviointi sisdltdd seuraavat vaiheet:

» Nykyisten toimintojen aiheuttama pddomatarve mitattavissa olevien riskien osalta madritetdan
taloudellisen pddoman mallin avulla.

* Yliméadréinen riskipuskuri huomioidaan taloudellisen padoman lisdksi. Puskurin madradn
vaikuttavat, yleisestd liiketoimintaymparistostd aiheutuvat, vaikeammin mitattavissa olevat
riskit (esimerkiksi strategiset riskit, alhaisen todenndkdisyyden ja suuren vaikutuksen omaavat
riskit, likviditeettiriskit) sekd mahdolliset malliriskit.

+ Tuotot ndhdddn ensimmdisend puskurina mahdollisten tappioiden kattamisessa, joten odotettu
kannattavuus otetaan my®s huomioon taloudellisen pddoman lisdksi tarvittavan riskipuskurin
maddrdd arvioitaessa.

Riippumaton mittaus ja valvonta — esimerkkeja tuotoksista:

* Yksityiskohtainen riskiraportointi tytdryhtididen ja Sampo Oyj:n riskikomiteoille ja hallituksille

 Taloudellinen pddoma ja muokattu vakavaraisuuspadoma raportoidaan sisdisesti vahintdaan
neljannesvuosittain

* Viranomaisten ja luottoluokittajien vaatimusten mukaiset vakavaraisuustunnusluvut ja
vakavaraisuusasemat raportoidaan sisdisesti neljannesvuosittain

« Sisdiset ja viranomaislaskennan mukaiset pddomitusluvut myos julkaistaan neljannesvuosittain

Liiketoiminnot sekd talous- ja riskienhallintatoiminnot analysoivat ja arvioivat aktiivisesti
liiketoimintaa tukevia mahdollisuuksia. Tdima voidaan ndhda erillisena riskienhallintaprosessin
vaiheena, silld merkittdva osa ajankdytostd vakuutus- ja sijoitustoiminnoissa kuluu pdivittdin erilaisten
liiketoimintamahdollisuuksien ja erityisesti niiden riski-tuottosuhteiden arvioimiseen. Talous ja
riskienhallintatoiminnoissa merkittdva osa ajasta kdytetddn toisaalta riskien arviointiin ja
pddomasuunnitteluun.


http://ar2013.sampo.com/fi/riskienhallinta/sampo-konsernin-ohjausmalli-ja-riskienhallintaprosessi/riskienhallinnan-hallintorakenne/
http://ar2013.sampo.com/fi/riskienhallinta/paaomitus/

Jatkuva mahdollisuuksien analysointi — esimerkkeja tuotoksista:

* Liiketoimintamahdollisuuksien ja niihin liittyvien ansaintamahdollisuuksien ja pddomatarpeen
tunnistaminen

 Tuotteiden ja palveluiden kehitys, investointimahdollisuudet ja niihin liittyvat
ansaintamahdollisuudet ja pddomatarve

+ Sisdisen ja ulkoisen osingonjaon suunnittelu

+ Aloitteet hybridi- tai seniorilainojen liikkeeseen laskemiseksi

Toimenpiteitd, eli vakuutus- ja sijoitustoiminnan varsinaisia liiketoimintatransaktioita, toteutetaan
annettujen toimivaltuuksien, riskipolitiikkojen ja muiden ohjeistuksien mukaisesti. Nama toimenpiteet
ovat liiketoimintojen ja keskitettyjen toimintojen, kuten esimerkiksi sijoitustoiminnon, vastuulla.
Padomitukseen ja likviditeettiasemaan liittyvat toimet kuuluvat myos tdhdn prosessin vaiheeseen.
Sampo-konsernissa ennakoivan kannattavuuden, riskien ja padoman hallinnan toimenpiteet ndhddan
tarkeimpédna riskien- ja pddomanhallintaprosessin vaiheena. Tdstd johtuen riskipolitiikat, limiitit ja
padtoksentekovaltuudet asetetaan siten, ettd ne yhdessa tulostavoitteiden kanssa ohjaavat liiketoiminta-
ja sijoitusyksikoitd ottamaan tarkkaan harkittuja riskeja.

Toimenpiteet — esimerkkeja tuotoksista:

» Vakuutussopimisten hinnoittelu ja sijoitustransaktioiden toteutus

* Osinkojen maksut, omien osakkeiden takaisinostot, hybridi- ja seniorilainojen liikkeellelaskut
 Johdannais- ja jdlleenvakuutustransaktioiden toteutus

+ Liiketoimintojen hankinnat ja liiketoiminnoista luopumiset

Edelld mainittujen tehtdvien laadukas toteuttaminen edesauttaa riskienhallintaprosessin kolmen
keskeisen taveitteen saavuttamista:

Riskien, pidaomien ja tuottojen tasapaino

+ tulokseen vaikuttavat ja muut merkittavét riskit on tunnistettu, arvioitu ja analysoitu;

+ pddomitus on riittdva suhteessa liiketoimintaan liittyviin riskeihin ja strategisiin riskeihin,
huomioiden liiketoimintojen ennakoitu kannattavuus;

+ riskinkantokyky on kohdennettu liiketoiminta-alueille strategian mukaisesti;

« vakuutusriskit on hinnoiteltu niiden luontaista riskitasoa kuvastaen, sijoitustoiminnan odotetut
tuotot ja riskit ovat tasapainossa ja seuraamusriskeja hallitaan riittavalla tasolla.

Kustannustehokkaat ja korkealaatuiset prosessit

« asiakaspalvelu ja sisdiset operatiiviset prosessit ovat tehokkaat ja laadukkaat;
+ paatoksenteko perustuu tarkkaan, riittdvadn ja ajantasaiseen tietoon;
 toiminnan jatkuvuus varmistetaan ja epdjatkuvuustilanteissa toipuminen on nopeaa ja kattavaa.

Strateginen ja operatiivinen joustavuus

« ulkoiset riskitekijdt ja mahdolliset strategiset riskit on tunnistettu ja yhtio on padaomarakenteen ja
johtamisen ndkdkulmasta hyvéssd asemassa reagoimaan muutoksiin liiketoimintaympéristdssa;

 yhtidrakenne, osaaminen ja prosessit yhtidissd mahdollistavat tarvittavien muutosten tehokkaan
toimeenpanon.



Riskienhallinta vaikuttaa positiivisesti oman pddoman tuottoon ja lieventda vuosittaisia kannattavuuden
vaihteluja, kun edelld mainitut tavoitteet saavutetaan. Riskienhallintaprosessia pidetddn siten Sampo
Oyj:n omistaja-arvon luomisen yhtena tekijana.
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