Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Tama on kayttdjan laatima ote Sammon verkkovuosikertomuksesta, eika tdtd otetta voi kutsua missdan
yhteydessd Sammon vuosikertomukseksi tai sen osaksi. Sammon vuosikertomus on kokonaisuudessaan
luettavissa osoitteessa www.sampo.com/vuosikertomus.
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Porssinoteerattuna yhtiond Sampo Oyj on velvollinen toimimaan osakkeenomistajiensa edut huomioon
ottaen, lakeja noudattaen ja jarkevien liiketoimintatapojen mukaisesti. Sampo-konserniin kuuluvat yhtiot
noudattavat yhteisid arvoja — eettisyys, lojaalisuus, avoimuus ja yrittdjyys — kaikissa liiketoimissaan ja
yhteyksissdédn kaikkiin sidosryhmiin. Vakuuttaminen on liiketoimintaa, jossa vastuullisuus ja luottamus
ovat keskeisid tekijoitd pdivittdisissa asiakaskontakteissa.

If pyrkii ottamaan laajemman yhteiskuntavastuun kuin sen pelkka liiketoiminta edellyttda. If hyodyntaa
ainutlaatuista osaamistaan hallita riskeja turvallisen kehityksen edistdmiseksi. Tavoitteena on toimia aina
tavalla, joka tdyttdd tai jopa ylittda toiminnan eettiset, oikeudelliset ja kaupalliset vaatimukset.

Ifin toimintaa ohjaa tiukka ympaéristdpolitiikka. If pyrkii aina l6ytdm&édn ymparistdystavallisimmén
ratkaisun itselleen, asiakkaille, toimittajille ja yhteistybkumppaneille. Lisdtietoja Ifin
ympdristotoiminnasta on luettavissa maaliskuussa 2013 julkaistusta Ifin englanninkielisesta
ympdristoraportista (The If Environmental Report 2012), joka on saatavilla osoitteessa
www.sampo.com/materials/annual-reports/2012.

Mandatum Lifen yritysvastuu perustuu sen toiminnan kulmakiviin: asiakkaiden taloudellisen
hyvinvoinnin kasvattamiseen ja turvaamiseen seka riskeiltd suojaamiseen. Vuonna 2013 Mandatum Life
maksoi eldkettd yli 61 000 asiakkaalle kaikkiaan noin 320 miljoonaa euroa, ja muita korvauksia 38 000
vakuutetulle yhteensd 415 miljoonan eurolla.
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